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INFORMACE PRO STUDENTY
(stáž z jiné VŠ)

Vítejte na UMPRUM!
pokud byla vaše žádost o stáž na UMPRUM schválena a studijní oddělení 
vás zapsalo do studijního systému, tak vám bude vytvořeno uživatelské 
jméno (login), e-mailová schránka a nastaveny přístupy do aplikací a 
služeb sítě UMPRUM, které budete potřebovat a využívat po dobu stáže.

Všechny základní důležité informace o tom naleznete v tomto průvodci.

V případě problémů souvisejích s informacemi v tomto průvodci 
kontaktujte technickou podporu:

helpdesk@umprum.cz



1. ZÍSKÁNÍ UŽIVATELSKÉHO JMÉNA / LOGINU A HESLA

 
Pro získání uživatelského jméno / loginu a hesla zašlete požadavek na adresu 
helpdesk@umprum.cz      (ne dříve než 5 dní před zahájením výuky)

Pokud je požadavek zaslán z emailové adresy, kterou jste uvedli v žádosti o stáž a je 
zadána do systému, bude na tuto adresu zaslán jednorázový odkaz pro zadání hesla 
(platnost 48 hodin). 

V případě, že je žádost poslána z jiné emailové adresy je nutné žadatele ověřit na 
základě určených údajů uvedených v systému.

Po úspěšném zadání hesla je následně zasláno potvrzení, ve kterém naleznete vaše 
uživatelské jméno / login.

NEZAPOMEŇTE SI POZNAMENAT VAŠE UŽIVATELSKÉ JMÉNO (login) !

Pokud do žádosti o stáž neuvedete emailový kontakt, tak pro vydání uživatelského 
jména a hesla navštivte pracoviště IT HelpDesku.

(pokud jste na UMPRUM v minulosti již studovali váš účet bude automaticky obnoven)

V případě dotazů nebo problémů kontaktujte pracoviště IT HelpDesku 

KK UMPRUM, Křižíkova 20/12, Praha 8, 1.patro m.č. B13-02
TC UMPRUM, Mikulandská 134/5, Praha 1, 2.patro, m.č. 207

Otevírací doba: 
Po-Čt 9-12 13-17 
Pá 9-12 13-16

251 098 333
helpdesk@umprum.cz

Další podrobnosti o aplikacích a službách naleznete po přihlášení na web 
UMPRUM / IT podpora / Síť UMPRUM

mailto:helpdesk@umprum.cz
https://www.umprum.cz/cs/intranet/it-podpora/sit-umprum
mailto:helpdesk@umprum.cz


2. PRŮKAZ UMPRUM

Slouží pro přístup do budov a místností a bezhotovostní transakce interního platebního 
systému (např. tisk, půjčovna techniky apod.) 

Průkaz je vydáván ve výdejním centru Univerzity Karlovy (UK), Celetná 13. 

Pro vydání karty je třeba, aby ve výdejním centru UK byl vytvořen požadavek 
z UMPRUM na vydání průkazu. 

Požadavek je vytvářen automaticky pouze pro nové studenty cca 3 pracovní dny po 
zápisu ke studiu.

Požadavek je platný po dobu 30 dnů.

Ceník:

Průkaz studenta 100 Kč
Průkaz studenta s licencí ISIC 420 Kč

Další podrobnosti o průkazech naleznete po přihlášení na web 
UMPRUM / IT podpora / Průkazy UMPRUM

https://www.umprum.cz/cs/intranet/it-podpora/prukazy-umprum


3. EMAILOVÁ ADRESA UMPRUM
   outlook.office.com

Každému uživateli sítě UMPRUM je automaticky vytvořena emailová adresa ve tvaru 
jmeno.prijmeni@umprum.cz. 

Tuto adresu v tomto tvaru a vámi zadané heslo použijte pro přihlášení do vaší 
emailové schránky.

Dle ROZHODNUTÍ REKTORA č. 2 ze dne 1. ledna 2023

1. S účinností od 1. ledna 2023 mají všichni studenti a interní i externí zaměstnanci 
školy povinnost při vzájemné emailové komunikaci používat výhradně přidělenou 
adresu školy ve tvaru <jmeno.prijmeni@umprum.cz>. 

Další podrobnosti o elektronické poště naleznete  po přihlášení na web 
UMPRUM / IT podpora / Síť UMPRUM / Elektronická pošta

https://outlook.office.com/
https://outlook.office.com/
https://www.umprum.cz/cs/intranet/it-podpora/sit-umprum/elektronicka-posta
https://outlook.office.com/


4. INTERNÍ PLATEBNÍ SYSTÉM
    ips.vsup.cz

Interní platební systém (IPS) je primárně určen pro bezhotovostní platby studentů 
prostřednictvím jejich IPS účtu za služby jim poskytované v rámci UMPRUM – tisk sál, 
půjčovna techniky a jiné.

Pro aktivní využívání IPS je třeba mít platný průkaz UMPRUM a vložit na osobní účet IPS 
peněžní prostředky, ze kterých se platí poplatky za uvedené služby.

5. SLUŽBY SÍTĚ UMPRUM

POČÍTAČOVÝ A TISKOVÝ SÁL

Zde je možné během otevírací doby používat počítače a za poplatek tisknout, 
kopírovat, skenovat nebo využít dalšího vybavení nabízeného v rámci tiskových služeb. 
Poplatky za tisk jsou účtovány přes interní platební systém pomocí aplikace pro 
správu tisku Papercut.

PŮJČOVNA TECHNIKY

Přes webovou aplikaci rezervačního a výpůjčního systému je možné si za vratný 
poplatek půjčit různou techniku (audio, video a jiné). Systém využívá interní platební 
systém.

POČÍTAČOVÉ UČEBNY

Slouží pro celoškolní výuku v rámci ateliérů a doprovodných předmětů. Učebny mohou 
studenti také využívat individuálně mimo plánovaný harmonogram výuky.

6. STUDIJNÍ INFORMAČNÍ SYSTÉM

Studijní informační Systém UMPRUM (IS / STAG) slouží k zobrazení informací a správě 
studia na UMPRUM.

Studenti po přihlášení do systému mohou:

zapisovat předměty dle studijních plánů nebo kódů
prohlížet své dosavadní zapsané předměty
zapisovat se na termíny zkoušek a zápočtů
prohlížet své studijní výsledky
upravovat své osobní údaje

a další …

 Další podrobnosti o naleznete po přihlášení na web 
 UMPRUM / IT podpora

https://www.umprum.cz/cs/intranet/it-podpora
https://ips.vsup.cz/


7. APLIKACE UMPRUM

Nejdůležitější základní aplikace:

• SiS (stag.umprum.cz) – Studijní informační Systém pro evidenci vašeho studia

• E-mail (outlook.office.com) - elektronická pošta pro kontakt se školou

• Intranet (www.umprum.cz) - potřebné informace o průběhu studia, formuláře, 
dokumenty atd.

• IPS (ips.umprum.cz) - Interní Platební Systém

• RaV (rav.umprum.cz) – Rezervační a výpůjční systém

 Další aplikace a podrobnosti o aplikacích naleznete po přihlášení na web 
UMPRUM / Aplikace UMPRUM

https://www.umprum.cz/cs/intranet/aplikace-umprum

